RADA GMINY

KETRZYN
woj. warminsko-mazurskie Uchwala Nr XLIX/296/2018
Rady Gminy Ketrzyn
z dnia 25 maja 2018 roku

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw przez Gminne
Przedsigbiorstwo Komunalne Sp. z.0.0 w Karolewie

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(tj.: Dz. U. 22017 r., poz. 1875 z pézn. zm) w zwigzku z art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzania $ciekow ( tj.: Dz.U. z2017
r., poz. 328 z pézn. zm.) - Rada Gminy Ketrzyn uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw przez Gminne
Przedsigbiorstwo Komunalne Sp. z.0.0. w Karolewie w brzmieniu okre§lonym w zalgczniku do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XLIV/279/2018 Rady Gminy Ketrzyn z dnia 28 lutego 2018 roku
w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw przez Gminne
Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z.0.0 w Karolewie.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego.




RADA G M 1N REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

7T
KET RZYN Przez Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0. w Karolewie

; S 2
woj. warminsko-mazurski

Rozdziatl I
Postanowienia ogolne

§1.

1. Regulamin okredla prawa i obowigzki odbiorcéw ustug na terenach objetych dziataniem
Sminnego Proedsighiorstwa Kemunalnego Sp. z 0.0. w Karolewie.
2, Uzyte w regulaminie okreélenia oznaczajg;

1)

2)

3)

6)

odbiorca ustug - kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo - kanalizacyjnych z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciek6w na podstawie
pisemnej umowy z przedsiebiorstwem;

urzgdzenie kanalizacyjne - sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen kanalizacyjnych
stuzgcych do wprowadzania $ciekéw do wad [ub do ziemi oraz urzadzenia
podczyszczajgce i oczyszczajgce Scieki oraz przepompownie §ciekéw;

urzgdzenia pomiarowe - przyrzad pomiarowy mierzgcy ilo§é odprowadzanych $ciekdw,
znajdujacy si¢ na przytaczu kanalizacyjnym;

urzgdzenie wodociggowe - ujecia wod powierzchniowych i podziemnych, studnie
publiczne, urzadzenia stuzace do magazynowania i uzdatniania wéd, sieci wodociggowe,
urzadzenia regulujace ci$nienie wody;

wodomierz - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej wody przez punkty
czerpalne wody w budynku, umieszczony na instalacji wewnetrznej budynku za
wodomierzem giéwnym;

wodomierz glowny - przyrzad pomiarowy mierzacy ilo§¢ pobranej wody, znajdujacy sie
na kazdym przylaczu wodociggowym;

Rozdzial 11

Minimalny poziom $§wiadczonych ustug
przez Gminne Przedsigbiorstwo Komunalne w Karolewie

§ 2.

Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne ma obowigzek:

1)

2)

3)

4)

5)

zapewni¢ zdolnoéé¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych
do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci, dostaw wody z sieci pod odpowiednim
ciénieniem oraz dostaw wody i odprowadzania §ciekéw w sposéb ciggly i niezawodny, a
takze zapewnic nalezytg jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekéw;
opracowac wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych bedgcych w jego posiadaniy;

zapewni¢ budowe urzgdzeli wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, ustalonych
przez gming w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, w zakresie
uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji, o ktérym mowa w pkt 2;
dokonywac na swéj koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych oraz zdrojoéw ulicznych;

wydawac warunki techniczne niezbedne do podtaczenia nieruchomosci do sieci
wodociagowej lub kanalizacyjnej eksploatowanej przez przedsigbiorstwo, oraz uzgodnic
przediozong dokumentacje techniczng albo wydac do niej opinig;

zamontowaé na swéj koszt wodomierz gléwny i wodomierz dodatkowy , o ktérym mowa
w § 16 ust. 3 pkt 2, po odbiorze przytacza i podejécia wodomierzowego, oraz ponosic




7)
8)

9)
10)

Gmi

1)

2)

a)

b)

c)

d)

¢)

8)

3)

Ot
1)

2)

koszty zwigzane z ich konserwacjg, i w zwigzku z tym dokonywadé kontroli ich
funkcjonowania z wiasnej inicjatywy, bez pobierania opfat, z wyjgtkiem sytuacji, gdy
kontrola odbywa sie na wniosek odbiorcy ustug - wowczas, w przypadku stwierdzenia
prawidtowego dziatania wodomierza kontrolowanego, koszt kontroli ponosi odbiorca
ustug;

prowadzi¢ regularng kontrolg wewnetrzng jakosci wody i informowac o niej poprzez
puhlikacje komunikatu w prasie jeden raz na kwartat;

przyja¢ do systemu kanalizacyjnego Scieki bytowe, komunalne;

olre§lic wymagang jako$¢ §ciekéw przyjmowanych do systemu kanalizacyjnego;
zapewnic sprawnos¢ techniczng oraz prawidiowg eksploatacje urzgdzen
wadnciggewych i kanalizacyjnych;

§3.

nne Przedsiebiorstwo Komunalne ma prawo:

Kontrolowaé prawidtowo$¢ robét budowlano - instalacyjnych prowadzonych w zwigzku
z podtgczeniem do sieci, oraz ich zgodno$¢ z warunkami technicznymi i dokumentacjy
techniczna;

Do wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego, nalezacego do 0séb, o
ktérych mowaw § 8, § 12 ust. 1 oraz § 13 ust.11 3, w celu:

Zainstalowania lub demontazu wodomierza gtdwnego,

Przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierzy, wodomierza
dodatkowego, wodomierza wiasnego lub wodomierza gtéwnego, dokonania odezytu ich
wskazan, badan i pomiarow,

Przeprowadzenia kontroli wielko$ci i rodzaju powierzchni zanieczyszczonych o trwatej
nawierzchni, z ktérych $cieki opadowe i roztopowe odprowadzane sg do otwartych lub
zamknietych systemow kanalizacyjnych,

Przeprowadzenia przegladéw i napraw urzgdzen posiadanych przez Gminne
Przedsigbiorstwo Komunalne

Sprawdzenia ilosci i jakoéci §ciekéw wprowadzanych do siedi,

Odciecia przylacza wodociggowego lub przylgcza kanalizacyjnego lub zatoZenia plomb
na zamknietych zaworach odcinajgcych dostarczanie wody do punktow czerpalnych w
budynku,

Usuniccia awarii przytacza wodaciggowego lub kanalizacyjnego, stanowigcego wiasno$§¢
gminy lub przedsiebiorstwa,

Do zajmowania pasa terenu na posesjach odbiorcéw ustug, o szerokosci niezbgdnej do
usuniecia awarii lub dokonania konserwacji urzadzen wodociggowych lub
kanalizacyjnych, pod warunkiem, Ze na wiasny koszt przywrdci ten teren do stanu
sprzed awarii lub konserwacji, badZ pokryje nalezycie udokumentowane koszty
poniesione w lym zakresie przez odbiorce ustug,.

§4.

irea nshg ma ohowigzek:

Korzysta¢ z instalacji wodociggowe]j w sposéb nieskutkujgcy wystepowaniem zaktiocen
w funkcjonowaniu sieci wodociaggowej, a w szczegolnodci eliminowad mozliwosci
wystapienia skazenia bakteriologicznego lub chemicznego wody w sieci wodociggowej
na skutek cofniecia sie wody z instalacji wodociagowej, powrotu cieptej wody lub wody z
instalacji centralnego ogrzewania;

Uzytkowad instalacje kanalizacyjna w taki sposéb, aby wykluczy¢ mozliwosé
wystepowania zaktGcen w funkcjonowaniu sieci kanalizacyjnej oraz nie wylewaé
substancji o skladzie i stezeniu przekraczajacym normy okreélone w obowigzujgcych
przepisach;
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3)
4)

f))

~.1
—

8)

9)

Umozliwiaé realizacje uprawnien, o ktérych mowa w§ 3 pkt 2 3;

Prawidtowo utrzymywac i zabezpieczac przed ingerencja osob nieuprawnionych
miejsca, w ktérych zainstalowany jest wodomierz gtéwny, wodomierz dodatkowy,
wodomicrz ( fgcznie ze studzienka), wodomierz wilasny lub urzgdzenie pomiarowe, oraz
zapewnic tatwy dostep do tych urzadzen;

Powierzac usuwanie awarii przytgczy bedgcych w posiadaniu odbiorcy usiug, osobom
posiadajacym adpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

Uzgadniad 2 przedsiebiorstwem sprawy nasadzen drzew lub krzewdw oraz zabudowy w
pasie sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;

Terminown uiszcza¢ naleznoéci za dostarczong wode i odprowadzane $cieki, zgodnie z
wystawianymi przez przedsigbiorstwo fakturami VAT;

Ponosié koszty likwidacji istniejgcego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, w
zwigzku z realizacja nowego przytgcza do tej samej nieruchomosci, jezeli wiascicielem
istniejgcego przytacza jest odbiorca usiug;

Wykorzystywaé swoje przytgcza kanalizacyjne tylko na uzytek wiasny i tylko do
odprowadzania, przytgczem kanalizacyjnym taczacym nieruchomo$é z siecig kanalizacji
sanitarnej, Sciekow bytowych;

10)Bezzwlocznie powiadamia¢ przedsiebiorstwo o zmianie danych objetych umowg, a w

szczegdlnodci o zbyciu nieruchomosci lub innym sposobie zaprzestania jej wiadaniem,
wskazujgc nowego wiasciciela lub wtadajacego;

11) Bezzwlocznie powiadamia¢ przedsigbiorstwo o stwierdzonych uszkodzeniach

wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego, wodomierza wiasnego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby.

§5.

Odbiorca ustug ma prawo:

1)
2)
3)

Odbierania wody o odpowiednim ciénieniu i jako$ci, z zastrzezeniem § 32, 331 34;
Nieprzerwanego odprowadzania Sciekéw, z zastrzezeniem §32,33,i34;

Zghaszania przedsiebiorstwu reklamacji dotyczgcych wysokosci naliczonych optat za
dostarczona wode i odebrane $cieki oraz zgdania przeprowadzenia ekspertyzy
wodomierza gléwnego 1 wodomierza dodatkowego przez wtadciwy organ administracji
miar;

Uzyskania rekompensaty w przypadku dostawy wody o obnizonej jakosci;
Rezplatnego korzystania z zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w
dastawic wody, wskazanych w § 32 ust.1 pkt 2;

7glaszania przedsigbiorstwu wskazan wodomierza, wodomierza giéwnego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza whasnego lub urzgdzenia pomiarowego.

§ 6.

Oithiorcy uslug zabrania sig:

1)

pobiera¢ wode z pominigciem wodomierza, wodomierza gownego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza wlasnego, lub odprowadzac $cieki z pominigciem urzadzenia
pomiarowego, jezeli takie urzadzenie zostato zamontowane;

2) przemieszczad wodomierz, wodomierz glowny, wodomierz dodatkowy, wodomierz

wtasny lub urzadzenie pomiarowe, zaktécac ich funkcjonowanie, zrywaé plomby na nich
zatozone, jak réwniez na zaworach odcinajacych;

3) wykorzystywac sie¢ wodociggowg badz instalacjg wodociggowa do uziemiania urzgdzen

elektrycznych.




Rozdzial 111
Szczegdlowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§7.

Dostarczanic wody i odprowadzanic §ciekéw odbywa si¢ na pedstawie pisemnej umowy 0
zaopatrzenie w wode Jub odprowadzanie $ciekéw, zawartej miedzy przedsicbiorstwem a
odbiorey ushu

Umowe w imieniu przedsigbiorstwa zawierajg osoby upowaznione do jego reprezentowania
lub osoby upowaznione do zawarcia umowy na podstawie pisemnego pelnomocnictwa,
Odbiorca ustug moze zawrzed umowe osobiscie badZ przez nalezycie umocowanego
przedstawiciela.

W imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej,
umowe mogg zawrzed 0soby upowaznione do ich reprezentowania wedtug wiasciwych
rejestréw lub ewidencji oraz petnomocnicy tych oséb.

§8.

Przedsigbiorstwo jest cbowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie sciekow z 0soba, ktarej nieruchomos$¢ zostata przytaczona do sieci.
Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ zawarta z:
1) Osobg posiadajacg tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma byc
dostarczana woda lub z ktérej maja by¢ odprowadzane Scieki;
2) Wiascicielem lub zarzadcg nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub

budynkami wielolokalowymi;
3) Osoba korzystajacg z nieruchomodci o nieuregulowanym stanie prawnym,

§9.

Umowa zawiera w szczegblnosci postanowienia dotyczgce:

1) todci i jakosci $wiadczonych ushug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw
ich $wiadezenia;

2) Przyjgtego okresu obrachunkowego;

?) Sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;

4} Praw i obowigzkow stron umowy;

5) Warunkaw usuwania awarii przytaczy wodociggowych Jub przytgczy kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug;

6) Procedur i warunkow kontroli urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych;

7) Danych przedsiebiorstwa: jego oznaczenie, siedzibg i adres, datg podjgcia dziatalnosci,
jej przedmiot i obszar, standardy jakosci $wiadczonych ustug, warunki wprowadzenia
ograniczen dostarczania wody w przypadku wystgpienia jej niedoboru;

8) Okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie
warunkéw umowy, w tym warunkéw wypowiedzenia.

§10.

Treéé umowy nie moze ograniczaé praw i obowigzkéw stron, wynikajgcych z przepisow
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U.z 2017 r. poz.328).
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§11.

Himewa zanwvierana jest na czas okreslony lub czas nieokreslony.

Hmewa moze zostad zmieniona po dokonaniu uzgodniert przez strony. Zmiana nastepuje
poplzes pudpisanie ancksu w [ormie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

Strony maja prawo do rozwigzania umowy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia.

Umowa wygasa na skutek:

1) Uptywu czasu, na ktéry zostata zawarta;

2) Smierci odbiorcy ustug;

. Z dniem rozwigzania lub wygaéniecia umowy przedsigbiorstwo moze zaniecha¢
dostarczania wody lub odbioru Sciekéw i zastosowaé Srodki techniczne uniemozliwiajgce
pobér wody lub odprowadzanie Sciekdw.

§12.

Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi, umowa o ktérej mowa w § 7, jest zawierana z ich wiadcicielem lub z
zarzadca.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wiadciciel lub zarzgdca budynku wielolokalowego
Jub budynkéw wielolokalowych jest uprawniony do zainstalowania wodomierzy mierzgcych
zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w danym budynku, Osoba
korzystajgca z lokalu jest obowigzana udostepni¢ lokal wiascicielowi lub zarzgdcy w celu
zainstalowania wodomierzy oraz dokonywania ich odczytow, legalizacji, konserwacji i
wymiany.

§13.

Na wniosek whadciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw
wiciolokalowych przedsiebiorstwo zawiera umowe takze z osobg korzystajgcg z lokalu
wekazang we wniosku, jezeli:

1) Instalacja wodociggowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane
zgndnic z ohowigzujagcymi warunkami technicznymi, mierzgce zuzycie wody przez
wezystkie punkty czerpalne wody w budynku;

2 Preed i za wodomicrzem mierzgeym zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w
budynku zamontowany jest zawdr odcinajgcy kulowy, a bezposdrednio za zaworem za
wodomierzem - zawadr zwrotny antyskazeniowy;

3} Jest mozliwy odczyt wskazan wodomierzy w terminie uzgodnionym przez
przedsigbiorstwo z wiascicielem lub zarzadca;

4) Whadciciel lub zarzadca rozliczy, réznice wskazan migedzy wodomierzem gtéwnym a
suma wskazan wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne
wody w budynku;

5) Wiasciciel lub zarzadca na podstawie umowy, o ktérej mowa w § 12, reguluje naleznosci
wynikajgce z réznicy wskazai miedzy wodomierzem gtéwnym a sumg wskazan
wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w
budynku;

6) Wiasciciel lub zarzadca okre§la warunki utrzymania tych wodomierzy zainstalowanych
przy punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktéw czerpalnych
znajdujacych sie poza lokalami;

7) Zostat uzgodniony z whaicicielem lub zarzadcg sposéb przerwania dostarczania wody do
lokalu bez zaktocania dostaw wody do pozostatych lokali; w szczegdlno$ci przez
mozliwo$¢ przerwania dostarczania wody do lokalu rozumie si¢ zatozenie plomb na
zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu;
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8) Zostat uzgodniony z wihascicielem lub zarzadcg sposéb przerywania dostarczania wody z
punktéw czerpalnych znajdujgcych sie poza lokalami, bez zakiécania dostaw wody do
lokali.

Wladciciel lub zarzadca przed ztoZeniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, jest obowigzany
do poinformowania osob korzystajgcych z lokali o zasadach rozliczen, o ktérych mowa w ust.

1 pkt 415, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat wynikajgcych z taryf za

dokonywane przez przedsiebiorstwo roziiczenie.
Priedsighiorstwo moze wyrazi¢ zgode na zawarcie umowy z osobg korzystajycy z lokalu w
bidvnkach wiclolokalowych réwniez w przypadku, gdy nie s3 spetnione warunki, o ktérych

Mg woust, 1,

i"rzedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzieé umowe, o ktorej mowa w ust, 11 w ust. 3, jezeli

w trakcie jej obowigzywania wystgpig warunki uniemozliwiajace jej spemienie, w
szczegblnoicl warunki uniemozliwiajgce ustalenie naleznoéci za dostarczong wodg i
odprowadzone $cieki dla poszczegdlnych lokali, w terminie okre§lonym w umowie.

Rozdziat IV
Sposéb rozliczeit w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§14.

Rozliczanie naleznosci odbywa sie na podstawie iloéci dostarczonej wody i odprowadzonych
Sciekdw.

§15.

llo$¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego na
przylaczu oraz wodomierza dodatkowego, z wyjatkiem przypadku okredlonego w § 13 ust. 1,
kiedy to ilo§¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie wskazan wodomierzy mierzgcych
zuzycie wody przez wszystkie punkty czerpalne wody w budynku, z uwzglednieniem
wskazan wodomierza gtéwnego.

W przypadku braku wodomierza gtéwnego, ilos¢ dostarczonej wody ustala sig w oparciu o
przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegdlnych grup odbiorcéw ustug, na podstawie
odrghnych przepisow.

W przypadku niesprawnoéci wodomierzy, o ktérych mowa w ust, 1, jezeli umowa nie
stanowi inaczej, ilo$¢ pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego zuZycia wody w
okresie 3 micsigey przed stwierdzeniem niesprawnoéci wodomierzy, a gdy nie jest to
mo7liwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub
focuenu Sredniomiesigeznego zuzycia wody w roku ubjegtym i liczby miesigey
niesperawnodol wodomierzy.

W przypadka niemosliwoedel odezytania wskazan wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 1,
przedsigbiorstwo wystawia fakture zaliczkows, ktéra zostaje rozliczona po odczytaniu ich
wskazan,

§16.

lloé¢ odprowadzonych $ciekdw, z wytaczeniem $ciekéw opadowych i roztopowych, ustala sig
na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

W sytuacji braku urzadzeri pomiarowych, ilo$¢ odprowadzonych Sciekéw, o ktérych mowa w
ust. 1, przyjmuje sie jako réwng ilo§¢ wody pobranej ustalonej na podstawie odczytu
wodomierza gléwnego lub wodomierza wiasnego, albo okreélonej w umowie.

Tenliewicz

Andrze



3

W rozliczeniach iloéci odprowadzonych $ciekdw, o ktorych mowa w ust. 1, ilosé
bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie wytgcznie w przypadkach, gdy wielko$c jej
zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego:
1) na instalacji wewnetrznej, za wodomierzem gtéwnym, na koszt odbiorcy ustug, albo
2) rownolegle do wodomierza gléwnego, na zasadzie rozdziahu instalacji, na koszt
przedsichiorstwa.

1, W przypadku niemoznodci odezytania wskazan urzgdzenia pomiarowego, przedsigbiorstwo

G.

wyttawia balrture zaliczkowy, ktéra zostaje rozliczona po odcezytaniu jego wskazari.
§17,

Do rozliczen z odbiorcami ustug stosuje si¢ jednomiesigczne, dwumiesigezne,
trzymiesieczne, szesciomiesicczne lub jednoroczne okresy obrachunkowe, ustalone w
umowie zawartej z odbiorcg ustug.

Przedsiebiorstwo moze wystawia¢ faktury zaliczkowe, ktére sg rozliczane po odezycic
wodomierza, wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego, wodomierza wiasnego lub
urzgdzenia pomiarowego.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty w formie przelewu, wptaty na konto przedsigbiorstwa albo
gotowka w kasie przedsigbiorstwa w terminie ptatnogei oznaczonym w fakturze VAT.

Jezeli optaty nie zostaly wniesione przez odbiorce ustug w oznaczonym terminie,
przedsighiorstwo nalicza odsetki ustawowe oraz wysylta upomnienie, wyznaczajac
dodatkowy 14- dnjowy termin zaptaty, uprzedzajgc réwnoczednie o mozliwoSci zamknigcia
przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego.

W przypadku gdy odbiorca ustug nie uiscit naleznodci za petne dwa okresy obrachunkowe
nastepujace po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty, o
ktérym mowa w ust, 4, przedsiebiorstwo moze zaprzestac $wiadczenia ustug.

W przypadku powstania diugu po stronie odbiorcy ustug na skutek nieuiszczenia naleznosci,
przedsicbiorstwo moze na zasadach ogdlnych zaliczy¢ nalezno$ci z wplat biezacych na
poczet zalegtych odsetek i zalegtych optat.

§18.

Wiagciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, bedacy
strong umowy, o ktérej mowa w § 13 ust. 1, jest obowigzany do rozliczenia kosztow
dostarczenia wody | odprowadzenia Scickow z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku.
Wiadciciel lub zarzqdea budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych dokonuje
wyhoru metody rozliczania kosztéw roznicy wskazan migdzy wodomierzem gtownym a
iy wekazath wodomieray mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w
budynku. Naleznogciami wynikajacymi z przyjetej metody rozliczania obcigza osoby
korzystajace z lokali w tych budynkach.

Suma naleznoéci, 0 ktorych mowa w ust. 2, a ktorymi zostang obcigzone przez wiadciciela lub
zarzadce osoby korzystajgce z lokali w budynku, nie moze by¢ wyzsza od kosztow
ponoszonych przez wiadciciela lub zarzgdceg na rzecz przedsiebiorstwa,

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§19.

Whiosek o wydanie warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej lub

kanalizacyjnej skiada osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktora

ma zostaé podigczona. W uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo moze wyrazi¢ zgode




na przytaczenie osobie, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

Wzér wniosku ustala przedsigbiorstwo.

Do wniosku o wydanie warunkdw technicznych przytaczenia do sieci wodociggowej lub

kanalizacyjnej nalezy zatgezyc:

1) Dokument potwierdzajgcy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, a w przypadku
nieruchomodci o nieuregulowanym stanie prawnym, opis jej statusu prawnego;

2} Aktualng mape zasadniczy z okre$lonym stanem prawnym nieruchomosci, do ktorej ma
pastapic praviaczenie, oraz przyleglej ulicy badz drogi.

Rozdziat VI
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug
wodociagowo- kanalizacyjnych oraz sposéb dokonywania odbioru
przez przedsigbiorstwo wykonanego przylgcza

§ 20.

Realizacja nowego przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego odbywa sig na koszt
odbiorcy ustug.

Szezegdtowe warunki techniczne realizacji nowego przytacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego okresla przedsigbiorstwo.

§21.

Na pisemny wniosek odbiorcy ustug przedsigbiorstwo jest zobowigzane w terminie 30 dni, a

w szczegolnych przypadkach w terminie 45 dni:

1) Wyda¢ opinig albo warunki techniczne niezbedne do podiaczenia nieruchomosci do sieci
wodociaggowej lub kanalizacyjnej;

2) Uzgodnié przedtozong dokumentacjg techniczng bgdz wydac do niej opinig.

§22.

Przystapienie do realizacji przytgcza wodociagowego lub kanalizacyjnego wymaga uzyskania
zgody przedsicbiorstwa. Wzor wniosku o uzyskanie zgody na realizacje robot budowlanych
okresla przedsigbiorstwo, Niezgtoszenie przez przedsiebiorstwo pisemnych zastrzezen w
terminie 12 dni od wplywu wniosku, uwaza sig za wyrazenie zgody na realizacje praylgcza.

§23.

Odbiorca uslug zobowigzany jest powiadomié pisemnie przedsigbiorstwo o terminie
przystapienia do budowy przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego 2 co najmniej
S-thniowym wyprzedzeniem.

§24.

Odbiory techniczne przylacza, przez przedsigbiorstwo, dokonywane sg dwuetapowo, tj. jako
odbidr w stanie odkrytym po zakorficzeniu robét montazowych, oraz odbiér koncowy, na
podstawie pisemnego lub telefonicznego zgioszenia dokonywanego kazdorazowo przez
inwestora ( aktualnego lub przysztego odbiorce ustug) po zakoriczeniu robét budowlano -
montazowych, wykonywanych na podstawie uprzednio wydanych przez przedsigbiorstwo
warunkéw technicznych i uzgodnionego projektu technicznego.

(s s bl



0.

Spisanie protokotu odbioru technicznego przytgcza nastepuje po dostarczeniu przez
Inwestora:

1) Inwentaryzacji geodezyjnej powykonawczej;

2) Protokolu zageszcezenia gruntu w pasie drogowym;

3) Pratokolu od zarzgdcey drogi o przywrdceniu nawierzchni do stanu pierwotnego;

§25.

Rozpaczecie $wiadezenia ustug nastepuje bezzwiocznie po zakoriczeniu prac i dokonaniu ich
odbiorn przez przedsiehiorstwo, zamontowaniu wodomierza gléwnego - w przypadku
ustugi dostawy wody, oraz zawarciu umowy z odbiorcg uslug.

§26.

W przypadku gdy $cieki przekraczajg dopuszczalne warunki okreslone w przepisach prawa,
przedsiebiorstwo ma prawo uzaleznié podpisanie umowy od ich podczyszczania przez
odbiorce ustug.

§27.

Koszty dostawy, montazu, legalizacji i utrzymania wodomierza gtéwnego, o ktorym mowa w
§16 ust. 3 pkt 2, pokrywa przedsigbiorstwo.

Koszty dostawy, montazu, legalizacji i utrzymania wodomierza dodatkowego, o ktorym
mowa w § 16 ust. 3 pkt 1, wodomierza wiasnego oraz urzadzenia pomiarowego, pokrywa
odbiorca ustug.

Koszty dostawy, montazu, legalizacji i utrzymania w odpowiednim stanie technicznym i
wia$ciwe zabezpieczenie wodomierzy mierzacych zuzycie wody przez punkty czerpalne
wody w budynku pokrywa wiasciciel Jub zarzgdca budynku.

Wodomierze mierzace zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku podlegajg
okresowej legalizacji staraniem i na koszt ich wiascicieli lub zarzadcy budynku, wedlug
wymogéw okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Gospodarki z dnia 7 stycznia 2008 r.

w sprawie prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych (Dz. U. Nr 5,poz.29).
Wykonanie podejécia wodomierzowego pod wodomierze mierzace zuzycie wody przez
punkty czerpalne wody w budynku, sa plombowane przez przedsighiorstwo.

W przypadku koniecznoéci wymiany lub okresowej legalizacji wodomierzy mierzgcych
zuzycie wody przez punkty czerpalne wody w budynku, whasciciel lub zarzadca budynku
wvstepuje do przedsiebiorstwa o zdjecie zatozonej plomby | ponowne zatozenic po
dokonaniu koniccznej czynnoéci.

Rozdzial VII
Postepowanie w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§28.

Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji datyczacych
przerw i ograniczen w dostarczaniu wody i odprowadzaniu Sciekow.
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§29.

0 planowanych przerwach w dostawic wody lub odprowadzaniu $ciekéw nalezy skutecznie
powiadomié odbiorcow ustug najpézniej na 2 dni przed planowanym terminem.

W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, przedsigbiorstwo udostepnia
zastepeze punkty poboru wody I informuje rownocze$nie odbiorcéw ustug o ich lokalizacji i
maozliwosci korzystania,

§ 30.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ ograniczenia w dostawach wody:

1) W przypadku braku wody na ujeciu;

2) W celu zwickszenia doptywu wody do hydrantdw przeciwpozarowych;

3) Na podstawie decyzji wydanej przez Paistwows Inspekcje Sanitarna.
W sytuacjach opisanych w ust. 1 przedsiebiorstwo wprowadza ograniczenia w konsumpcji
wody, w granicach mozliwoéci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu odbiorcdw ustug,

§31.

Przedsiebiorstwo moze odcigé dostawe wody lub zamkngé przylgcze kanalizacyjne, jezeli:

1) Przylycze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami
prawa;

2) Odbiorca ustug nie uidcit naleZnosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujgce po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty;

3) Jakos$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spetnia wymogoéw okre$lonych w przepisach prawa;

4) Zostat stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie Sciekdw, to jest
bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominietych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych;

5) Stwierdzono dziatania wplywajgce na zmiang, zatrzymanie lub utrate wiasciwosci lub
funkeji metrologicznych wodomierza lub urzgdzenia pomiarowego.

Przedsiebiorstwo, ktére odcieto dostawe wody z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 2,

jest obowigzane do réwnoczesnego udostepnienia zastepezego punktu poboru wody

przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania odbiorcow ustug o jego lokalizacji i

mozliwoéci korzystania.

Przedsicbiorstwo o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza

kanalizacyjnego oraz miejscu i sposobie udostepniania zastgpczych punktéw poboru wody

zawiadamia Powiatowego Inspektora Sanitarnego, Wojta oraz odbiorce ustug co najmniej na

20 dni przed planewanym terminem odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytgcza

kanalizacyjnego.

Zamkniecie przytacza wodociggowego badZ kanalizacyjnego stanowi podstawge dla

przedsiebiorstwa do rozwigzania bez wypowiedzenia odpowiednio umowy o zaopatrzenie

w wode badZ o odprowadzanie $ciekow.

§32.

Dopuszcza sie wstrzymanie zaopatrzenia w wode lub odprowadzanie $ciekow bez
uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw ustug, w nastepujacych przypadkach:
1) Zaistnienie awarii i koniecznosci jej usunigcia;
2) Wystgpienie bezpodredniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub Srodowiska zwigzane z
funkcjonowaniem sieci;
3) Dziatanie sity wyzszej, ktdre uniemozliwito dalsze Swiadczenie ustug;
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4) Zagrozenie prawidiowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na
skutek zrzutu §ciekow przekraczajgcych dopuszczalne warunki;

Zamkniecie przylacza kanalizacyjnego na podstawice ust. 1 pkt 4, stanowi podstawe dla

przedsichiorstwa do rozwigzania umowy o odprowadzanie $cickéw bez wypowiedzenia.

) wstrzymaniu zaopatrzenia w wode | odprowadzanie Sciekdw, o ktérym mowa w ust, 1,

pracdsighinrstwo niezwlocznie informuje odbiorcéw ustug, w sposob zwyczajowo prayjety.

W przypadku dziatania sily wyzszej wstrzymanie lub ograniczenie doptywu wody i

odprowadzania $ciekow mote nastapic takze w drodze decyzji wlasciwego organu.

§33.

Waznowienie przez przedsigbiorstwo §wiadczenia ustug poprzez otwarcie przytgcza
wodaociggowego bad?Z kanalizacyjnego, nastepuje po usunieciu przez odbiorce ustug
nieprawidtowosci, ktére spowodowaty zamkniecie przytacza, uiszczeniu naleznych optat i w
przypadku jej weczesniejszego rozwigzania - zawarciu nowej umowy z przedsiebiorstwen.

§ 34.

W przypadkach zamknigcia przytacza kanalizacyjnego, opisanych w § 32 ust. 1 pkt 4,
przedsigbiorstwo moze;

1) Nakaza¢ zastosowanie niezbednych urzadzen podczyszczajacych;

2) Okreéli¢ odrebne warunki odbioru Sciekdw;

Rozdzial V111
Reklamacje

§ 35.

Odbiorcy ustug mogg sktadaé reklamacje, w szczegélnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty.

Wszystkie reklamacje dotyczace uslug mozna zgtaszac osobiscie w siedzibie Gminnego
Przedsiebiorstwa Komunalnego Sp. z 0.0, pisemnie na jego adres: Karolewo 33, 11-400
Ketrzyn, lub wskazany przez przedsiebiorstwo adres e-mailowy: gpkkarolewo@gmail.com,
bz pod numer telefonu:89 752-12-11 uwidoczniony na fakturach.

Odbiorca ustug, ktory sktada reklamacje, winien wskazac lub dotgczy¢ dokumenty i inne
dowody uzasadniajgce reklamacje.

Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje pisemna w ciggu 14 dni od daty jej
wnicsienia, za kidrg przyjmuje sie date jej wptywu do siedziby przedsiebiorstwa.

lezeli zalatwienie reklamacji wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej, termin udzielenia
odpowicdzi moZze ulec przedtuzeniu do maksymalnie 1 miesigca.

7eloszenie reklamacii wysoko$ci naliczonej optaty nie wstrzymuje obowigzku terminowego
vrepulowania naleznosel.

Rozdziat IX
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 36.

Przedsiebiorstwo, zgodnie z obowigzujacymi cenami i stawkami optat okreslonymi w taryfie,
obcigza gming za pobrang wode na cele przeciwpozarowe na podstawie comiesiecznych
raportéw przekazywanych przez Miejska Komende Strazy Pozarnej w Ketrzynie lub
Ochotniczg Straz Pozarng do przedsiebiorstwa w zakresie ilo$ci zuzytej na ten cel wody.
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2. Warunki techniczne, jakie powinny spetniac sieci wodociggowe bedgce 7radtem wody dla
sicci urzgdzen przeznaczonych do celéw przeciwpozarowych, okresla rozporzadzenie
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 czerwca 2003 r. w sprawie
przeciwpozarowego zaopatrzenia w wode oraz drég pozarowych ( Dz. U, Nr 121, poz. 1139).

Rozdziat X
Postanowienia koncowe

§ 37
Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do udostepnienia regulaminu na zgdanie odbiorcy ustug,
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